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	Finden Sie Antworten zu Ihrer Frage!

		






			
	Antworten auf häufig gestellte Fragen

		
	Meldung 'Ihr ELSTER-Modul ist nicht aktuell'
Nach dem Update des ELSTER-Moduls erscheint die Meldung, dass ELSTER nicht aktuell ist und aktualisiert werden muss.

	SEPA: Ungültiger Aufzählungswert 'NOTPROVIDED'. (9010)
Im Homebanking-Dialog erhalten Sie folgende Meldung:

	DDBAC: Aktualisierung der HBCI-Software DDBAC
Wie kann ich das HBCI-Modul meiner Lexware-Software auf einen aktuellen Stand bringen?

	Version 2024: Anleitung - manuelle Installation der Lexware Programme
In der folgenden Anleitung zeigen wir Ihnen Schritt für Schritt, wie Sie die Lexware-Software von unserer Shop-Seite per Download installieren können.

	Version 2024: Anleitung - manuelle Installation der Lexware Programme
In der folgenden Anleitung zeigen wir Ihnen Schritt für Schritt, wie Sie die Lexware-Software von unserer Shop-Seite per Download installieren können.

	Meldung 'Der Hostname hbci11.fidcia ist nicht in der Liste der erlaubten Hostnamen für dieses Zertifikat'
... Bitte wenden Sie sich an den Hersteller oder aktualisieren Sie ihre Software. fints2.atruvia.de DNS-name=fints2.atruvia.de (0x80004005)

	Neue Serveradressen für Volksbanken, Raiffeisenbanken, BBB, GLS und einige mehr...
Die Banken der ehemaligen Bankrechenzentren GAD und FIDUCIA ändern nach dem Zusammenschluss nicht nur den Namen auf ATRUVIA, sondern auch die Serveradressen.

	Firewall - Benötigte Freigaben für die Kommunikation per Internet
Lexware-Komponenten können keine Daten übertragen, wenn eine Firewall die benötigten Zugriffe blockiert.

	Meldung am Client: Fehler -100 Der Datenbankserver ist noch nicht gestartet!
Sie erhalten beim Programmstart die Meldung: 
Es trat ein Fehler beim Öffnen der Datenbank auf. 
Der Datenbankserver ist noch nicht gestartet! 
Fehler: -100

	Meldung 'FM00020066' direkt beim Start
Frame konnte nicht gestartet werden

	Anleitung - Reparaturinstallation bei Lexware-Programmen durchführen
In dieser Schritt-für-Schritt Anleitung erklären wir Ihnen, wie Sie eine Reparaturinstallation Ihres Lexware-Programms durchführen.

	Die neue Version wird im Lexware Infocenter nicht angezeigt - der orangene Balken fehlt
Wenn der orangene Balken im Programm nicht angezeigt wird, kann das mehrere Gründe haben.

	Version 2024: Installation der 'Jahresversion' direkt im Lexware-Programm
Wenn Sie in Ihrer Software einen Update-Hinweis auf der Startseite erhalten, können Sie die Installation der 'Neuen Version 2024' ganz bequem über Ihre Lexware-Software durchführen.

	Version 2024: Anleitung für einen Rechnerwechsel - Lexware professional
Sie möchten Ihren PC oder Server wechseln und darauf mit Lexware weiterarbeiten?

	Lexware Update Service (LISA) meldet Status 'Gesperrt'
Der Lexware Info Service zeigt die Meldung im Hinweisfenster an.



				Mehr FAQ zu neue steuerkanzlei anzeigen
				
			


			
	Weiterführende Links

		

 Jahreswechsel leicht gemacht
Wichtige gesetzliche Änderungen + Umsetzung in Ihrer Lexware Software
zur Übersichtsseite

 Zu den Foren
zum Forum neue steuerkanzlei
zum Support buchhaltung pro 
zum Support lohn+gehalt pro 
zum Support warenwirtschaft pro 
zum Support anlagenverwaltung pro 
zum Support reisekosten pro 
zum Support fehlzeiten pro 
zum Support lohnauskunft 













Lösung noch nicht gefunden? Probieren Sie es hier!

Handbücher für Ihr Produkt






Support-Telefonnummern







Update Service





Probleme nach dem Windows Update?





Hilfen zur Installation





Support-Telefonnummern





















			
	Unsere Community kennt sich aus - schauen Sie ins Lexware Forum

		


	Schnelle Reaktionszeit
	Von uns moderiert
	Kostenlos für Sie






				Zum Forum
				
			












	












	
		

			
				
					
						
							
								
									
										
	
		Unser Produktangebot

		
				
Buchhaltung

	
Buchhaltungssoftware Vergleich

	
Aufträge & Rechnungen

	
Warenwirtschaft

	
Lohn & Gehalt

	
Kaufmännische Komplettlösungen

	
Steuererklärung

	
Lexoffice – die Online-Buchhaltung

	
Branchen-Lösungen

	
Produktübersicht



		

	


									
										
	
		Über Lexware

		
				
Impressum

	
AGB

	
Datenschutz

	
Über uns

	
Presse

	
Corporate Social Responsibility

	
Lexware in der Haufe Group

	
Karriere bei Lexware

	
Lieferketten



		

	


									
								
							

							
								
									
										
	
		Wissen & Tipps

		
				
Buchhaltung und Finanzen

	
Mitarbeiter und Gehalt

	
Faktura & Warenwirtschaft

	
Unternehmensführung

	
Marketing und Vertrieb

	
Gründung



		

	


									
										
	
		Unser Service

		
				
30 Tage Testrecht

	
Kaufberatung

	
Softwaresupport

	
Kundenservice

	
Mein Konto

	
Akademie

	
Hilfe für die Lexware Akademie

	
Newsletter

	
Händlersuche



		

	


									
								
							

						


					

				

				
					
						
							
								Zertifikate
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								Zahlungsarten

								
									
										
											

										
									

									
										
											

										
									

									
										
											

										
									

									
										
											

										
									

									
										
											

										
									

								

							


							
								
									Datenschutz

									Cookie-Einstellungen verwalten
								

							
						

					

				

			


		

	






	
		

			
				Folgen Sie uns
			


			
				
					Facebook
				
			

			
				
					Instagram
				
			

			
				
					YouTube
				
			

			
				
					LinkedIn
				
			


		

	













	





	

	
		
		
			
				
					Ihr Browser ist veraltet.

				

				
					Bitte aktualisieren Sie diesen für mehr Sicherheit, Geschwindigkeit und den besten Komfort.
					Sonst kann diese Seite nicht im vollen Umfang dargestellt werden.
					


					Die aktuelle Version Ihres Microsoft-Browsers finden Sie hier.
				

				
					






	




	
	
	

	

	
				Schließen
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